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EN฀VIGUEUR฀DEPUIS฀LE฀��������

!VANT฀PROPOS

30%$,/'37)33฀ �!SSOCIATION฀ SUISSE฀ DES฀ TRANSITAIRES฀ ET฀ DES฀
ENTREPRISES฀DE฀LOGISTIQUE	฀A฀ÏDICTÏ฀POUR฀LA฀PREMIÒRE฀FOIS฀DES฀
#ONDITIONS฀'ÏNÏRALES฀�#'	฀LE฀��฀MARS฀�����฀%LLES฀FURENT฀RÏVISÏES฀
LES฀����������฀����������฀�����������฀��������฀ET฀��������
,ES฀ CONDITIONS฀ GÏNÏRALES฀ ONT฀ POUR฀ BUT฀ DE฀ COMPLÏTER฀ LES฀
DISPOSITIONS฀LÏGALES�

$OMAINE฀D�APPLICATION

!RT�฀�

,ES฀CONDITIONS฀GÏNÏRALES฀SONT฀APPLICABLES฀Ë฀TOUS฀LES฀ORDRES฀
EXÏCUTÏS฀ PAR฀ LES฀ MEMBRES฀ DE฀ 30%$,/'37)33฀ ET฀ DE฀ SES฀
SECTIONS�฀Ë฀MOINS฀QUE฀DES฀DISPOSITIONS฀LÏGALES฀IMPÏRATIVES฀
NE฀ S�Y฀ OPPOSENT�฀ %LLES฀ S�APPLIQUENT฀ Ë฀ TOUTE฀ L�ACTIVITÏ฀ DU฀
COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀TELLE฀QU�ELLE฀EST฀DÏCRITE�฀CI
APRÒS�฀
DE฀FAÎON฀DÏTAILLÏE�
$ES฀ACCORDS฀DÏROGEANT฀AUX฀#'฀PEUVENT฀ÐTRE฀CONCLUS�

$OMAINES฀D�ACTIVITÏ

!RT�฀�

)L฀CONVIENT฀DE฀DISTINGUER฀CINQ฀DOMAINES฀D�ACTIVITÏ�
��฀ ,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀COMME฀INTERMÏDIAIRE

$ANS฀ CETTE฀ FONCTION฀ LE฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀
EXERCE฀UNE฀PURE฀ACTIVITÏ฀D�INTERMÏDIAIRE�฀)L฀CONCLUT฀POUR฀LE฀
COMPTE฀DE฀SON฀COMMETTANT฀DES฀CONTRATS฀AVEC฀LES฀VOITURIERS�฀
COMMISSIONNAIRES
EXPÏDITEURS�฀AGENTS฀EN฀DOUANE�฀ENTRE

POSITAIRES฀ET฀AUTRE฀SOUS
TRAITANTS฀INTÏRESSÏS�

��฀ ,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀COMME฀VOITURIER
$ANS฀ LES฀ CAS฀ EXCLUSIFS฀ CI
APRÒS�฀ LE฀ COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR฀AGIT฀EN฀QUALITÏ฀DE฀VOITURIER�

฀ LORSQU�IL฀EXÏCUTE฀LUI฀MÐME฀UN฀TRANSPORT฀AVEC฀SES฀PROPRES฀

MOYENS


฀ LORSQU�IL฀ÏTABLIT฀SON฀PROPRE฀DOCUMENT฀DE฀TRANSPORT฀AVEC฀
ENGAGEMENT฀DE฀LIVRAISON฀TEL฀QUE฀CONNAISSEMENT
COMBINÏ฀
�DOCUMENT฀DE฀TRANSPORT฀MULTIMODAL	฀ETC�


฀ DANS฀LE฀CAS฀D�UN฀PUR฀TRANSPORT฀TERRESTRE฀EUROPÏEN฀�Ë฀
L�EXCLUSION฀D�UN฀PUR฀TRANSPORT฀FERROVIAIRE	�฀Ë฀MOINS฀QUE฀LE฀
COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀NE฀SE฀QUALIlE฀EXPRESSÏMENT฀
EN฀TANT฀QU�INTERMÏDIAIRE฀ET฀AGISSE฀AUSSI฀EN฀TANT฀QUE฀
TEL�

��฀ ,E฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ COMME฀ PUR฀ ENTREPO

SITAIRE

฀ 0OUR฀ L�ENTREPOSAGE฀ �EMMAGASINAGES�฀ LA฀ SORTIE฀ DES฀

MARCHANDISES�฀LE฀STOCKAGE฀ET฀LA฀GESTION฀DU฀STOCK	฀EN฀
3UISSE฀ET฀DANS฀LA฀0RINCIPAUTÏ฀DU฀,IECHTENSTEIN�฀CE฀SONT฀
LES฀ #ONDITIONS฀ GÏNÏRALES฀ DE฀ 30%$,/'37)33฀ POUR฀
L�ENTREPOSAGE฀ �#'฀ 30%$,/'37)33฀ %NTREPOSAGE	฀ QUI฀
SONT฀APPLICABLES�

��฀ ,E฀TRANSITAIRE฀COMME฀AGENT฀MARITIME

฀ 0OUR฀LES฀ACTIVITÏS฀DE฀L�AGENT฀MARITIME฀AVEC฀UNE฀PURE฀

ACTIVITÏ฀D�AGENT฀�FOURNITURE฀DE฀CONTRATS฀DE฀FRET฀POUR฀
LES฀ TRANSPORTS฀ MARITIMES฀ ET�OU฀ COMBINÏS	฀ EN฀ 3UISSE฀
ET฀ DANS฀ LA฀ 0RINCIPAUTÏ฀ DU฀ ,IECHTENSTEIN฀ CE฀ SONT฀ LES฀
#ONDITIONS฀'ÏNÏRALES฀DE฀30%$,/'37)33฀POUR฀LES฀AGENTS฀
MARITIMES฀�#'฀30%$,/'37)33฀AGENTS฀MARITIMES	฀QUI฀SONT฀
APPLICABLES�

��฀ ,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀COMME฀PRESTATAIRE฀D�AUTRES฀
SERVICES฀�FORMALITÏS฀EN฀DOUANE�฀AFFAIRES฀LOGISTIQUES�฀ETC�	
#EUX
CI฀PEUVENT฀ÐTRE฀EN฀RAPPORT฀DIRECT�฀INDIRECT฀OU฀MÐME฀
SANS฀AUCUN฀LIEN฀AVEC฀UN฀TRANSPORT�

%TABLISSEMENT฀DE฀)�OFFRE

!RT�฀�

,ES฀OFFRES฀SONT฀CADUQUES฀SI฀DANS฀LES฀��฀JOURS฀DE฀LEUR฀REMISE฀
ELLES฀N�ONT฀PAS฀ÏTÏ฀ACCEPTÏES�
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2EMISE฀DE฀L�ORDRE฀D�EXPÏDITION

!RT�฀�

,�ORDRE฀D�EXPÏDITION฀DOIT฀ ÐTRE฀ REMIS฀AU฀ COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR฀PAR฀ÏCRIT฀OU฀PAR฀MOYENS฀ÏLECTRONIQUES�฀3I฀L�ORDRE฀
EST฀ COMMUNIQUÏ฀ VERBALEMENT฀ OU฀ TÏLÏPHONIQUEMENT�฀ LE฀
COMMETTANT฀SUPPORTE฀LES฀RISQUES฀D�UNE฀TRANSMISSION฀ERRONÏE฀
OU฀ INCOMPLÒTE฀ JUSQU�Ë฀RÏCEPTION฀PAR฀ LE฀COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR฀D�UNE฀CONlRMATION฀ÏCRITE�

!RT�฀�

,�ORDRE฀ D�EXPÏDITION฀ DOIT฀ CONTENIR฀ TOUTES฀ LES฀ INDICATIONS฀
NÏCESSAIRES฀Ë฀UNE฀EXÏCUTION฀CORRECTE฀TELLES฀QUE฀LES฀INDICATIONS฀
SUR฀LES฀MARCHANDISES฀RÏGLEMENTÏES฀�PAR฀EXEMPLE฀MARCHANDISES฀
DANGEREUSES	฀DE฀MÐME฀QUE฀SUR฀CELLES฀NÏCESSITANT฀UN฀TRAITEMENT฀
PARTICULIER�

!RT�฀�

.E฀ FONT฀ PAS฀ PARTIE฀ DE฀ L�ORDRE฀ D�EXPÏDITION฀ LE฀ TEXTE฀ DES฀
DOCUMENTS฀ANNEXÏS฀Ë฀L�ORDRE�฀Ë฀MOINS฀QUE฀LE฀COMMETTANT฀
NE฀DÏCLARE฀EXPRESSÏMENT฀QUE฀CES฀DOCUMENTS฀FONT฀PARTIES฀
INTÏGRANTES฀DE฀L�ORDRE�

$ISPOSITIONS฀PARTICULIÒRES

!RT�฀�
6ÏRIlCATION

,E฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ VÏRIlE฀ SOIGNEUSEMENT฀
L�ORDRE฀D�EXPÏDITION฀REMIS�฀IL฀N�EST฀CEPENDANT฀PAS฀OBLIGÏ฀DE฀
VÏRIlER฀LE฀CONTENU฀DES฀RÏCIPIENTS฀O�U฀DES฀ENVOIS�฀NI฀LE฀POIDS฀
OU฀ LE฀ VOLUME�฀ 3I฀ LE฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ CONSTATE฀
QUE฀L�ORDRE฀D�EXPÏDITION฀PRÏSENTE฀UN฀MANQUE฀DE฀CLARTÏ�฀IL฀
DEMANDE฀LE฀PLUS฀RAPIDEMENT฀POSSIBLE฀DES฀ÏCLAIRCISSEMENTS฀Ë฀
SON฀COMMETTANT�

!RT�฀�
$ÏLAIS฀DE฀LIVRAISON

,ES฀GARANTIES฀DES฀DÏLAIS฀DE฀LIVRAISON฀DOIVENT฀ÐTRE฀CONVENUES฀
PAR฀ÏCRIT�฀%LLES฀DOIVENT฀INDIQUER฀AU฀MINIMUM฀LE฀TERME฀ULTIME฀
DE฀LIVRAISON฀ET฀LE฀SUPPLÏMENT฀CONVENU�

!RT�฀�
)NTÏRÐT฀Ë฀LA฀LIVRAISON

,A฀NON฀APPLICATION฀DE฀LA฀LIMITATION฀lNANCIÒRE฀DE฀RESPONSABILITÏ฀
DOIT฀ÐTRE฀CONVENUE฀PAR฀ÏCRIT�฀,�ACCORD฀Y฀RELATIF฀DOIT฀INDIQUER฀
AU฀MINIMUM฀LE฀MONTANT฀MAXIMUM฀DE฀RESPONSABILITÏ฀ET฀LE฀
SUPPLÏMENT฀QUI฀EN฀DÏCOULE�

!RT���฀
-ARQUE฀D�ORIGINE

3I฀LE฀DESTINATAIRE฀RÏEL฀DE฀LA฀MARCHANDISE฀NE฀DOIT฀PAS฀ÐTRE฀CONNU฀
DE฀L�EXPÏDITEUR฀OU฀SI฀L�ORIGINE฀RÏELLE฀NE฀DOIT฀PAS฀ÐTRE฀CONNUE฀
DU฀DESTINATAIRE�฀CES฀CONDITIONS฀DOIVENT฀ÐTRE฀COMMUNIQUÏES฀
PAR฀ÏCRIT฀AU฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR�
3I฀LE฀DESTINATAIRE฀DONNE฀L�ORDRE฀DE฀RÏEXPÏDIER฀LA฀MARCHANDISE฀
TRANSPORTÏE฀Ë฀UN฀TIERS�฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR�฀MÐME฀

SANS฀ORDRE฀SPÏCIAL�฀NE฀COMMUNIQUERA฀Ë฀CE฀TIERS฀NI฀LE฀NOM฀DE฀
L�EXPÏDITEUR฀D�ORIGINE�฀NI฀LA฀PROVENANCE฀DE฀LA฀MARCHANDISE�฀
,�ENLÒVEMENT฀ DES฀ MARQUES฀ D�ORIGINE฀ NE฀ SERA฀ FAIT฀ QUE฀ SUR฀
DEMANDE฀ÏCRITE�

!RT���
-ARCHANDISES฀DE฀VALEUR

,E฀COMMETTANT฀DÏSIGNERA฀COMME฀TELLES฀DANS฀SON฀ORDRE฀LES฀
MARCHANDISES฀DE฀VALEUR�฀LESQUELLES฀EXIGENT฀EN฀RAISON฀DE฀LEUR฀
VALEUR฀UN฀TRAITEMENT฀SPÏCIAL�

!RT�฀��
#HARGEMENT฀INITIAL�DÏCHARGEMENT฀lNAL

0OUR฀AUTANT฀QU�IL฀N�EXISTE฀PAS฀D�ACCORD฀CONTRAIRE�฀LE฀CHARGEMENT฀
INITIAL฀DES฀MOYENS฀DE฀TRANSPORT฀ET฀DES฀CONTAINERS฀INCOMBE฀Ë฀
L�EXPÏDITEUR฀ET฀LE฀DÏCHARGEMENT฀lNAL฀AU฀DESTINATAIRE�
3I฀LE฀CHAUFFEUR�฀Ë฀LA฀DEMANDE฀EXPRESSE฀DE฀L�EXPÏDITEUR฀OU฀DU฀
DESTINATAIRE�฀AIDE฀AU฀CHARGEMENT฀INITIAL฀OU฀AU฀DÏCHARGEMENT฀
lNAL�฀OU฀S�OCCUPE฀SEUL฀DE฀CES฀MANUTENTIONS�฀IL฀EST฀CONSIDÏRÏ฀
COMME฀ UN฀ AUXILIAIRE฀ DE฀ L�EXPÏDITEUR฀ RESPECTIVEMENT฀ DU฀
DESTINATAIRE�

!RT�฀��
!SSURANCE฀TRANSPORT

,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀NE฀COUVRE฀L�ASSURANCE฀TRANSPORT฀
QUE฀SUR฀ORDRE฀EXPRÒS฀ET฀ÏCRIT฀DU฀COMMETTANT�
#E฀FAISANT�฀IL฀SE฀LIMITE฀Ë฀PROCURER฀UNE฀ASSURANCE฀TRANSPORT฀
APPROPRIÏE�
3I฀L�ORDRE฀D�EXPÏDITION฀DEMANDE฀SIMPLEMENT฀LA฀CONCLUSION฀
D�UNE฀ASSURANCE฀TRANSPORT�฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀
COUVRE฀ UNE฀ iASSURANCE฀ TOUS฀ RISQUESw�฀ 3I฀ CELA฀ N�EST฀ PAS฀
POSSIBLE฀OU฀S�IL฀SUBSISTE฀DES฀IMPRÏCISIONS฀QUANT฀AU฀MONTANT฀
DE฀ COUVERTURE�฀ LE฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ CLARIlE฀ LA฀
SITUATION฀AVEC฀LE฀COMMETTANT�

!RT�฀��
%NTREPOSAGE

0OUR฀TOUT฀ORDRE฀D�ENTREPOSAGE฀ACCEPTÏ฀PAR฀LE฀COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR฀ SONT฀ VALABLES฀ LES฀ RÒGLEMENTS฀ DE฀ L�ENTREPÙT฀
UTILISÏ฀ LESQUELS฀FONT฀PARTIE฀ INTÏGRANTE฀DU฀CONTRAT฀ENTRE฀ LE฀
COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ET฀LE฀COMMETTANT�

!RT���
%NTREPOSAGE฀INTERMÏDIAIRE฀NON฀PRÏVU

3I฀LA฀MARCHANDISE฀N�EST฀PAS฀ACCEPTÏE฀PAR฀LE฀DESTINATAIRE฀AU฀LIEU฀
DE฀DESTINATION฀OU฀SI฀ELLE฀EST฀ARRÐTÏE฀EN฀COURS฀DE฀ROUTE฀POUR฀UNE฀
RAISON฀DONT฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀NE฀RÏPOND฀PAS�฀ELLE฀
SERA฀EMMAGASINÏE฀AUX฀FRAIS฀ET฀RISQUES฀DU฀COMMETTANT�
,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀INFORME฀AUSSI฀RAPIDEMENT฀
QUE฀POSSIBLE฀LE฀COMMETTANT฀�DANS฀TOUS฀LES฀CAS	฀ET฀L�ASSUREUR฀
TRANSPORT฀�DANS฀LA฀MESURE฀Oá฀IL฀A฀PROCURÏ฀L�ASSURANCE฀TRANSPORT	฀
DE฀CET฀ENTREPOSAGE฀INTERMÏDIAIRE฀IMPRÏVU�฀,ES฀FRAIS฀Y฀RELATIFS฀
SONT฀RÏGULIÒREMENT฀SUPPORTES฀PAR฀LE฀COMMETTANT�

#'฀30%$,/'37)33฀฀ PAGE฀�฀DE฀�



!RT�฀��
%NCAISSEMENT฀DE฀LA฀VALEUR฀DE฀LA฀MARCHANDISE฀�#/$	

5N฀ REMBOURSEMENT฀POUR฀ LA฀ VALEUR฀DE฀ LA฀MARCHANDISE฀NE฀
SERA฀ PERÎU฀ QUE฀ SUR฀ INSTRUCTION฀ ÏCRITE฀ DU฀ COMMETTANT�฀ ,A฀
LIVRAISON฀A฀LIEU฀EXCLUSIVEMENT฀CONTRE฀REMISE฀D�UNE฀ATTESTATION฀
BANCAIRE฀IRRÏVOCABLE฀EN฀FAVEUR฀DU฀COMMETTANT฀OU฀CONTRE฀UN฀
CHEQUE฀BANCAIRE฀ÏMIS฀DANS฀LA฀MONNAIE฀PRESCRITE฀Ë฀L�ORDRE฀DU฀
COMMETTANT�
,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀NE฀RÏPOND฀PAS฀DES฀PERTES฀
DE฀CHANGE�
0OUR฀ LA฀ PERCEPTION฀ EN฀ REMBOURSEMENT฀ DE฀ LA฀ VALEUR฀ DE฀
LA฀ MARCHANDISE฀ UNE฀ COMMISSION฀ SERA฀ DÏCOMPTÏE฀ AU฀
COMMETTANT�

!RT�฀��
$EMANDES฀DE฀SUPPLÏMENT฀ET฀RESTITUTIONS

,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀N�EST฀PAS฀RESPONSABLE฀DE฀LA฀
PERCEPTION฀ERRONÏE฀DE฀FRAIS฀DE฀PORT�฀DROITS฀DE฀DOUANE�฀TAXES฀
ETC�฀QUI฀N�ONT฀PAS฀ÏTÏ฀OCCASIONNES฀PAR฀SA฀FAUTE�
,E฀COMMETTANT฀EST฀TENU฀DE฀PAYER฀IMMÏDIATEMENT฀CONTRE฀
PRÏSENTATION฀DES฀JUSTIlCATIFS�฀LES฀SUPPLÏMENTS฀POUR฀FRAIS฀DE฀
PORT�฀DROITS฀DE฀DOUANE�฀TAXES฀ETC�฀INSUFlSAMMENT฀DÏCOMPTÏS�฀
,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀DOIT฀DE฀SON฀CÙTÏ฀RESTITUER฀SANS฀
DÏLAI฀Ë฀L�AYANT฀DROIT฀LES฀FRAIS฀DE฀PORT�฀DROITS฀DE฀DOUANE�฀TAXES฀
ETC�฀DÏCOMPTÏS฀EN฀TROP�

2ESPONSABILITÏ฀DU฀COMMETTANT

!RT�฀��

,E฀COMMETTANT฀RÏPOND฀DE฀SA฀PROPRE฀FAUTE฀ET฀NÏGLIGENCE฀DE฀
MÐME฀QUE฀DE฀CELLES฀DE฀SES฀SOUS
TRAITANTS฀EN฀PARTICULIER฀POUR฀
TOUTES฀LES฀SUITES฀RÏSULTANT฀DES฀CIRCONSTANCES฀CI
APRÒS�


฀ EMBALLAGE฀ NE฀ CORRESPONDANT฀ PAS฀ AUX฀ EXIGENCES฀ DU฀
TRANSPORT฀CONVENU


฀ INDICATIONS฀ INEXACTES�฀ IMPRÏCISES฀ OU฀ MANQUANTES฀
DANS฀ L�ORDRE�฀ SUR฀ L�EMBALLAGE฀ OU฀ SUR฀ LA฀ MARCHANDISE฀
Ë฀ TRANSPORTER฀ ELLE฀ MÐME�฀ PARTICULIÒREMENT฀ POUR฀ LES฀
MARCHANDISES฀QUI฀EN฀RAISON฀DE฀LEUR฀NATURE฀NE฀PEUVENT฀PAS฀
OU฀SEULEMENT฀SOUS฀CERTAINES฀CONDITIONS฀ÐTRE฀ACCEPTÏES�฀
OU฀DONT฀LA฀MANUTENTION฀EST฀SOUMISE฀Ë฀DES฀PRESCRIPTIONS฀
SPÏCIALES


฀ ABSENCE฀OU฀REMISE฀TARDIVE฀DES฀DOCUMENTS฀NÏCESSAIRES�

2ESPONSABILITÏ฀DU฀COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR

!RT�฀��฀0RINCIPE

,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀EST฀RESPONSABLE฀VIS
Ë
VIS฀DE฀
SON฀COMMETTANT฀DE฀L�EXÏCUTION฀SOIGNÏE฀DE฀L�ORDRE�

!RT�฀��
&ORCE฀MAJEURE

,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀EST฀LIBÏRÏ฀DE฀TOUTE฀RESPON

SABILITÏ฀ LORSQU�UN฀ DOMMAGE฀ EST฀ SURVENU฀ EN฀ RAISON฀ DE฀
CIRCONSTANCES฀AUXQUELLES฀NI฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀
NI฀SES฀SOUS
TRAITANTS฀NE฀POUVAIENT฀REMÏDIER฀ET�OU฀NE฀POUVAIENT฀
EN฀MODIlER฀LES฀SUITES�

2ESPONSABILITÏ฀COMME฀INTERMÏDIAIRE
�SELON฀!RT�฀��฀CH�฀�	

!RT�฀��
3OUS
TRAITANTS

%N฀CAS฀DE฀RECOURS฀Ë฀DES฀SOUS
TRAITANTS฀�VOITURIERS�฀COMMIS
฀฀฀
SIONNAIRES
EXPÏDITEUR�฀AGENTS฀EN฀DOUANE�฀ENTREPOSITAIRES฀
ETC�	฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀N�EST฀RESPONSABLE฀QUE฀
DU฀SOIN฀APPORTÏ฀AU฀CHOIX฀ET฀Ë฀LA฀MISE฀AU฀COURANT�
%N฀ CAS฀ DE฀ DOMMAGE฀ DONT฀ RÏPOND฀ UN฀ SOUS
TRAITANT�฀ LE฀
COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ FAIT฀ VALOIR฀ LES฀ PRÏTENTIONS฀
DU฀ COMMETTANT฀ AUPRÒS฀ DU฀ RESPONSABLE�฀ 3UR฀ DEMANDE฀
DU฀COMMETTANT฀ET฀DANS฀LA฀MESURE฀Oá฀CELA฀EST฀ INDIQUE�฀ LE฀
COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀AGIT฀CONTRE฀LE฀SOUS
TRAITANT฀POUR฀
LE฀COMPTE฀ET฀AU฀RISQUE฀DU฀COMMETTANT�฀,E฀COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR฀A฀DROIT฀AU฀REMBOURSEMENT฀DE฀SES฀DÏBOURS฀ET฀Ë฀
UNE฀COMMISSION฀APPROPRIÏE�
3UR฀ DEMANDE฀ LE฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ CÒDE฀ AU฀
COMMETTANT฀SES฀DROITS฀CONTRE฀LE฀SOUS
TRAITANT�

!RT�฀��
,IMITATION฀DE฀LA฀RESPONSABILITÏ

,A฀RESPONSABILITÏ฀DU฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀EST฀LIMITÏE฀
COMME฀SUIT�

฀ EN฀CAS฀DE฀PERTE฀OU฀DE฀DOMMAGE฀AUX฀MARCHANDISES�฀AU฀

MAXIMUM฀����฀DROITS฀DE฀TIRAGE฀SPÏCIAUX฀DE฀KG�฀BRUT฀DE฀LA฀
PARTIE฀DE฀L�ENVOI฀CONCERNÏ


฀ EN฀CAS฀DE฀DOMMAGE฀PAR฀SUITE฀DE฀RETARD�฀AU฀MONTANT฀DES฀
FRAIS฀DE฀PORT


฀ POUR฀DOMMAGE฀RÏSULTANT฀D�AUTRES฀PRESTATIONS฀�FORMALITÏS฀
EN฀DOUANE฀ETC�	฀AU฀MONTANT฀DU฀DOMMAGE฀SUBI�

,A฀RESPONSABILITÏ฀MAXIMALE฀SE฀MONTE฀EN฀TOTALITÏ฀Ë฀������฀
DROITS฀DE฀TIRAGE฀SPÏCIAUX฀PAR฀ÏVÏNEMENT�

2ESPONSABILITÏ฀EN฀TANT฀QUE฀VOITURIER
�SELON฀!RT�฀��฀CH�฀�	

!RT�฀��
0RINCIPE

,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ENDOSSE฀LA฀RESPONSABILITÏ฀DE฀
VOITURIER฀POUR฀L�ENSEMBLE฀DU฀TRAJET�฀2ESTE฀RÏSERVÏ฀LE฀CAS฀Oá฀SUR฀
UNE฀PARTIE฀DU฀TRAJET฀SEULEMENT฀IL฀INTERVIENDRAIT฀EN฀TANT฀QUE฀
VOITURIER฀AVEC฀SON฀PROPRE฀MATÏRIEL�

!RT�฀��
&IN฀DE฀LA฀RESPONSABILITÏ

,A฀RESPONSABILITÏ฀DU฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀CESSE฀AU฀
MOMENT฀Oá฀LA฀MARCHANDISE฀TRANSPORTÏE฀EST฀ACCEPTÏE฀PAR฀LE฀
DESTINATAIRE฀OU฀SON฀MANDATAIRE�฀$EMEURENT฀RÏSERVES฀LES฀DÏLAIS฀
DE฀RÏCLAMATIONS฀APPLICABLES฀AUX฀DÏFAUTS฀CACHÏS�

!RT�฀��
,IMITATION฀DE฀LA฀RESPONSABILITÏ

%N฀CAS฀DE฀PERTE฀OU฀DOMMAGE฀Ë฀LA฀MARCHANDISE฀TRANSPORTÏE�฀
LA฀RESPONSABILITÏ฀DU฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀EN฀TANT฀QUE฀
VOITURIER฀EST฀LIMITÏE฀COMME฀SUIT�

฀ CONFORMÏMENT฀ AUX฀ DISPOSITIONS฀ SUR฀ LA฀ RESPONSABILITÏ฀

APPLICABLES฀AU฀PARCOURS฀PARTIEL฀SUR฀LEQUEL฀LE฀DOMMAGE฀S�EST฀
PRODUIT�฀RESPECTIVEMENT฀CONFORMÏMENT฀AUX฀ÏVEN
TUELLES฀

#'฀30%$,/'37)33฀฀ PAGE฀�฀DE฀�



DISPOSITIONS฀SUR฀LA฀RESPONSABILITÏ฀RÏSULTANT฀DU฀DOCUMENT฀DE฀
TRANSPORT฀LUI
MÐME


฀ AU฀MAXIMUM฀����฀DROITS฀DE฀TIRAGE฀SPÏCIAUX฀PAR฀KG�฀DE฀POIDS฀
BRUT฀DE฀LA฀PARTIE฀CONCERNÏE฀DE฀L�ENVOI฀LORS฀DE฀TRANSPORTS฀
TERRESTRES฀TRANSEUROPÏENS฀DE฀MÐME฀QUE฀LORS฀DE฀TRANSPORTS฀
TERRESTRES฀INTÏRIEURS฀SUISSES�฀POUR฀AUTANT฀QU�IL฀NE฀S�AGISSE฀PAS฀
D�UN฀PUR฀TRANSPORT฀FERROVIAIRE�

0OUR฀ LES฀DOMMAGES฀PROVOQUÏS฀PAR฀UN฀RETARD�฀ LE฀COMMIS
฀
SIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ EST฀ RESPONSABLE฀ AU฀ MAXIMUM฀ DU฀
MONTANT฀DES฀FRAIS฀DE฀PORT�
,A฀RESPONSABILITÏ฀MAXIMALE฀S�ÏLÒVE฀EN฀TOTALITÏ฀Ë฀������฀DROITS฀
DE฀TIRAGE฀SPÏCIAUX฀PAR฀ÏVÒNEMENT�

2ESPONSABILITÏ฀COMME฀PRESTATAIRE฀D�AUTRES฀SERVICES฀
�&ORMALITÏS฀EN฀DOUANE�฀AFFAIRES฀LOGISTIQUES�฀ETC�	฀

�SELON฀!RT�฀��฀CH�฀�	

!RT�฀��
,IMITATION฀DE฀LA฀RESPONSABILITÏ

,A฀ RESPONSABILITÏ฀ DU฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ EST฀
LIMITÏE�

฀ EN฀CAS฀DE฀PERTE฀OU฀DOMMAGE฀Ë฀LA฀MARCHANDISE�฀AU฀MAXIMUM฀

����฀DROITS฀DE฀ TIRAGE฀ SPÏCIAUX฀PAR฀KG�฀BRUT฀DE฀ LA฀PARTIE฀
CONCERNÏE฀DE฀L�ENVOI


฀ POUR฀ LES฀ AUTRES฀ PRESTATIONS฀ DE฀ SERVICE฀ �FORMALITÏS฀ EN฀฀
DOUANE�฀AFFAIRES฀LOGISTIQUES�฀ETC�	฀AU฀MONTANT฀DU฀DOMMAGE฀
SURVENU�

,A฀RESPONSABILITÏ฀MAXIMALE฀S�ÏLÒVE฀EN฀TOTALITÏ฀Ë฀������฀DROITS฀
DE฀TIRAGE฀SPÏCIAUX฀PAR฀ÏVÒNEMENT�

#ONDITIONS฀DE฀PAIEMENT

!RT�฀��

,ES฀CRÏANCES฀DU฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀SONT฀EXIGIBLES฀
DÒS฀LA฀REMISE฀DE฀LA฀FACTURE�฀$ÒS฀LA฀MISE฀EN฀DEMEURE฀IL฀EST฀Dß฀
UN฀INTÏRÐT฀DE฀RETARD฀DE฀����฀PAR฀MOIS฀INDIVISIBLE�

!RT�฀��

,E฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ N�EST฀ PAS฀ TENU฀ DE฀ FAIRE฀
L�AVANCE฀DES฀ FRAIS฀DE฀PORT�฀DROITS฀DE฀DOUANE�฀ TAXES฀ETC�฀ )L฀
PEUT฀DEMANDER฀Ë฀SON฀COMMETTANT฀DE฀LUI฀FAIRE฀LES฀AVANCES฀
VOULUES฀DANS฀LA฀MONNAIE฀APPROPRIÏE�฀3I฀LE฀COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR฀PROCÒDE฀Ë฀DES฀AVANCES�฀IL฀A฀DROIT฀Ë฀UNE฀COMMISSION฀
POUR฀AVANCE฀DE฀FONDS฀AINSI฀QU�AU฀REMBOURSEMENT฀DES฀PERTES฀
DE฀CHANGE฀JUSTIlÏES�

!RT�฀��

,E฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀PEUT฀PRENDRE฀EN฀REMBOUR

SEMENT฀SES฀CRÏANCES฀RELATIVES฀Ë฀UN฀TRANSPORT฀DÏTERMINÏ฀SUR฀
LA฀MARCHANDISE฀TRANSPORTÏE�

!RT�฀��

3I฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀A฀REÎU฀ORDRE฀DU฀COMMETTANT฀
D�ENCAISSER฀ LE฀ PORT�฀ LA฀ DOUANE�฀ LES฀ TAXES฀ ETC�฀ AUPRÒS฀ DU฀
DESTINATAIRE฀DE฀LA฀MARCHANDISE฀OU฀D�UN฀TIERS฀ET฀QUE฀CEUX
CI฀
NE฀PEUVENT฀OU฀NE฀VEULENT฀PAS฀PAYER�฀LE฀COMMETTANT฀EN฀EST฀
RESPONSABLE�

$ROIT฀DE฀RÏTENTION

!RT�฀��

,ES฀MARCHANDISES฀REMISES฀AU฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀
OU฀LUI฀PARVENANT฀DE฀QUELQUE฀MANIÒRE฀QUE฀CE฀SOIT฀LUI฀SERVENT฀
DE฀GAGE฀POUR฀LE฀SOLDE฀POUVANT฀ÐTRE฀Dß฀SUR฀L�ENSEMBLE฀DES฀
TRANSACTIONS฀FAITES฀AVEC฀LE฀COMMETTANT�
!PRÒS฀lXATION฀PAR฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀D�UN฀DÏLAI฀DE฀
PAIEMENT฀NON฀SUIVI฀AVEC฀MENACE฀DE฀VENTE�฀LE฀COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR฀PEUT฀LIBREMENT�฀ET฀AU฀MIEUX�฀SANS฀AUTRES฀FORMALITÏS฀
RÏALISER฀LES฀MARCHANDISES�

0RESCRIPTION

!RT�฀��

4OUTE฀PRÏTENTION฀CONTRE฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀SE฀
PRESCRIT฀ PAR฀ �฀ ANNÏE�฀ LES฀ DISPOSITIONS฀ LÏGALES฀ IMPÏRATIVES฀
DEMEURANT฀RÏSERVÏES�
,E฀DÏLAI฀DE฀PRESCRIPTION฀COURT฀DU฀MOMENT฀DE฀LA฀LIVRAISON฀DE฀LA฀
MARCHANDISE฀TRANSPORTÏE฀OU฀EN฀CAS฀DE฀DISPARITION�฀PERTE฀OU฀
RETARD�฀Ë฀DATER฀DU฀JOUR฀Oá฀LA฀LIVRAISON฀AURAIT฀Dß฀AVOIR฀LIEU�
$ANS฀LES฀AUTRES฀PRESTATIONS฀DE฀SERVICE�฀LE฀DÏLAI฀DE฀PRESCRIPTION฀
COMMENCE฀DU฀JOUR฀Oá฀LA฀PRESTATION฀A฀EU฀LIEU฀OU฀AURAIT฀Dß฀
ÐTRE฀EXÏCUTÏE�

&OR฀ET฀DROIT฀APPLICABLE

!RT�฀��

0OUR฀TOUS฀LES฀LITIGES฀ENTRE฀LES฀PARTIES฀AU฀CONTRAT฀LE฀FOR฀SE฀
TROUVE฀AU฀LIEU฀DE฀L�ÏTABLISSEMENT฀DU฀COMMISSIONNAIRE

EXPÏDITEUR�
3I฀LE฀COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀POSSÒDE฀PLUSIEURS฀
ÏTABLISSEMENTS฀LE฀FOR฀EST฀CELUI฀DE฀L�ÏTABLISSEMENT฀QUI฀
A฀REÎU฀L�ORDRE�
,E฀ COMMISSIONNAIRE
EXPÏDITEUR฀ PEUT฀ CEPENDANT฀
AUSSI฀FAIRE฀VALOIR฀SES฀PRÏTENTIONS฀AU฀DOMICILE฀DE฀SON฀
DÏBITEUR�
%ST฀APPLICABLE฀LE฀DROIT฀SUISSE�

4EXTE฀ORIGINAL

!RT�฀��

,ES฀CONDITIONS฀GÏNÏRALES฀DE฀30%$,/'37)33฀SONT฀RÏDIGÏES฀
EN฀ALLEMAND�฀FRANÎAIS�฀ITALIEN฀ET฀ANGLAIS฀ET฀PEUVENT฀AUSSI฀ÐTRE฀
TRADUITES฀ DANS฀ D�AUTRES฀ LANGUES�฀ #EPENDANT฀ SEUL฀ LE฀ TEXTE฀
ALLEMAND฀FAIT฀FOI�

#OPYRIGHT฀ �����฀ 30%$,/'37)33฀ �!SSOCIATION฀ SUISSE฀ DES฀
TRANSITAIRES฀ET฀DES฀ENTREPRISES฀DE฀LOGISTIQUE	฀฀
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